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 Politiques de Confidentialité FTI 
Consulting, Inc. 

Vous trouverez ci-dessous la Politique de Confidentialité de FTI Consulting, Inc. relative au  Cadre 

de protection des données (« CPD ») UE-États-Unis, l’Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-

États-Unis et le CPD Suisse-États-Unis (collectivement, les « Politiques de Confidentialité »). Les 

Politiques de Confidentialité s’appliquent à FTI Consulting, Inc. et à ses sociétés affiliées et filiales** 

(collectivement « FTI Consulting »).  

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT CES POLITIQUES. 

Politique de Confidentialité  FTI Consulting, Inc. , Supplément à la politique 
chinoise, Français, Deutsch, Español)Supplément à la politique chinoise, 
Français, Deutsch, Español) 

FTI Consulting, Inc. Politique relative au Cadre de protection des données 

(CPD) UE-États-Unis, à l’Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-

Unis et au CPD Suisse-États-Unis  

Politique relative aux cookies FTI Consulting, Inc. 

Politique de Confidentialité 

Date d’effet : 7 janvier 2021 -- Dernière révision : 31 octobre 2025. 

La Politique de Confidentialité s’applique à FTI Consulting, Inc. et à ses sociétés affiliées et filiales 

** (collectivement « FTI Consulting ») comme indiqué dans les documents annuels déposés auprès 

de la Commission des valeurs mobilières des États-Unis (Securities and Exchange Commission). 

FTI Consulting comprend que votre vie privée est importante pour vous et s’engage à protéger la 

confidentialité des Informations Personnelles qui lui sont confiées. 

La Politique décrit la manière dont FTI Consulting traite et protège vos Informations Personnelles 

en lien avec : 

• L’hébergement de ce site Web,

• La fourniture de ses divers services de conseil aux entreprises dans les domaines de la finance

et de la restructuration d’entreprise, du conseil économique et financier, du conseil judiciaire et

contentieux, des solutions de santé, des communications stratégiques et de la technologie
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(« Services »), comme expliqué plus en détail ici : http://www.fticonsulting.com/services,  

• Et pour les raisons supplémentaires listées dans la section ci-dessous intitulée « Quand 

collectons-nous vos données à caractère personnel ? »  

Pour toute demande relative à vos Informations Personnelles, veuillez contacter l’adresse 

suivante : dpo@fticonsulting.com  

 
Avis concernant la collecte 

FTI Consulting collecte les Informations Personnelles décrites ci-dessous aux fins et pour la 

période décrite dans les présentes. 

Nous ne vendons pas vos Informations Personnelles et ne les divulguons pas à des fins de publicité 

comportementale multi-contexte (« Partage »).  

Nous ne collectons ni ne traitons pas non plus d’Informations Personnelles sensibles dans le but 

de déduire des caractéristiques vous concernant, à moins que vous n’en soyez informé autrement 

et qu’il existe une base juridique justifiée.  

Dans la mesure où vous fournissez à FTI Consulting des Informations Personnelles concernant 

d’autres personnes, vous êtes responsable de leur fournir la Politique de Confidentialité.  

 

La Politique de Confidentialité couvre les sujets suivants : 
 

— Champ d’application   

— Lecture rapide 

— Qui est le responsable du traitement de vos Informations Personnelles ? 

— Notre approche 

— Quand collectons-nous des Informations Personnelles ? 

— Quelles sont les sources des Informations Personnelles que nous collectons ? 

— Quels types d’Informations Personnelles sont collectés, à quelles fins les utilisons-nous et sur 
quelle base ? 

— Quelle est notre base juridique pour la collecte d’Informations Personnelles ? 

— Divulgation des Informations Personnelles à des tiers 

— Hébergement international et transfert d’informations 

— Sécurité des informations 

— Conservation de vos Informations Personnelles 

— Utilisation de l’intelligence artificielle 

— Marketing 
— Enfants 

— Vos droits dans les juridictions couvertes par le RGPD et les lois similaires 

— Divulgations régionales (pour les résidents des régions États-Unis, Moyen-Orient et APAC) 

http://www.fticonsulting.com/services
mailto:dpo@fticonsulting.com


3/43 

 

             

 

— Liens 
— Modifications apportées à la Politique  

— Définitions 

— Coordonnées 

 

Champ d’application de la Politique 

La Politique s’applique aux Informations Personnelles qui sont collectées et / ou utilisées (traitées) 

par FTI Consulting en sa qualité de Responsable du traitement, tel que ce terme (ou un autre terme 

ayant une signification équivalente) est défini dans le Règlement général sur la protection des 

données (RGPD) de l’UE et d’autres lois similaires (par exemple, le RGPD du Royaume-Uni et la Loi 

britannique sur la protection des données de 2018 (Data Protection Act), la Loi générale sur la 

protection des données (Lei Geral de Proteção de Dados) au Brésil ou la Loi DIFC sur la protection 

des données du centre financier international de Dubaï de 2020 (Dubai International Financial 

Centre).  

 

Portée juridictionnelle de la Politique de Confidentialité 

 

La Politique de Confidentialité fournit des détails sur nos normes mondiales en matière de 

confidentialité. Cependant, en cas de conflit avec les lois locales du pays/de l’État, les lois locales du 

pays/de l’État prévaudront.  

Les résidents des États-Unis doivent également consulter la section de la Politique de Confidentialité 

traitant de leurs droits  

Les résidents de la région APAC doivent examiner la section de la Politique qui leur est applicable 

lorsque des variations s’appliquent. 

Les résidents du Moyen-Orient doivent examiner la section de la Politique qui leur est applicable 

lorsque des variations s’appliquent. 

Lorsqu’un pays / une juridiction / un État n’est pas répertorié(e), la Politique de Confidentialité vise à 

fournir une transparence générale sur notre approche du traitement et de la protection de vos 

Informations Personnelles.  

Portée substantielle de la Politique de Confidentialité.  

 
Lorsque nous fournissons des Services aux clients, nous traitons parfois des Informations Personnelles 

en tant que Sous-traitant (par exemple, l’hébergement de données client sur nos plateformes de 

découverte électronique). Cela signifie que nous traitons les informations uniquement sur les 

instructions de nos clients, qui conservent le contrôle des informations. Le traitement de cette nature 

n’entre pas dans le champ d’application de la Politique de Confidentialité. Par conséquent, si notre 

utilisation de vos Informations Personnelles n’est pas couverte par la Politique de Confidentialité , vous 

devrez peut-être contacter le client (et le responsable du traitement) au nom duquel le traitement de 
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vos informations est effectué. 

 
Aux fins de la Politique de Confidentialité, « Informations Personnelles » désigne les informations 

qui sont liées à une personne identifiée ou identifiable, ou qui sont raisonnablement capables 

d’être associées à, ou pourraient raisonnablement être liées, directement ou indirectement, à une 

personne particulière ou à un foyer ; dans certains pays, elles sont appelées « données à caractère 

personnel ». Voir les Définitions pour les autres termes utilisés dans la Politique de 

Confidentialité.  

 

 

Lecture rapide 
La Politique de Confidentialité s’applique aux personnes agissant en tant que représentants d’entreprise 

pour nos clients et clients potentiels, à tous les clients / clients potentiels qui sont des consommateurs 

individuels, aux visiteurs du site Web, aux candidats au recrutement et autres tiers tels que les 

participants à l’événement auprès desquels FTI Consulting collecte  des Informations Personnelles à des 

fins comprenant, sans s’y limiter :  

- la gestion des relations avec les clients et la fourniture de services de conseil aux entreprises, 
- l’analyse et l’amélioration de la qualité de ses Services, 
- la promotion de ses Services auprès des clients et prospects, 
- et l’organisation du recrutement et des événements. 

 

 

Les sites Web de FTI Consulting ne s’adressent pas aux enfants de moins de 16 ans et nous ne 

collecterons ni ne conserverons sciemment d’informations concernant des mineurs, sauf pour la 

prestation de Services professionnels. 

 

Lorsque vos informations peuvent être transférées dans le cadre des opérations commerciales de FTI 

Consulting (à l’international ainsi qu’à des tiers), toutes les mesures nécessaires seront prises pour les 

protéger. 

 

Certaines lois  sur la protection de la vie privée accordent aux personnes plusieurs droits en ce qui 

concerne leurs Informations Personnelles, y compris (mais sans s’y limiter) le droit d’accéder, de 

corriger et de supprimer vos informations. Bien que l’étendue de ces droits varie en fonction de votre 

juridiction, ainsi que de la manière et de la raison pour laquelle FTI Consulting utilise vos informations, 

des mesures raisonnables seront prises pour répondre à votre demande conformément aux lois et 

normes applicables. 

 

Pour soumettre une demande concernant vos Informations Personnelles, envoyez une demande à 

l’adresse suivante : dpo@fticonsulting.com. 
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Qui est le responsable du traitement de vos Informations 
Personnelles ? 

L'entité FTI Consulting responsable de vos Informations Personnelles sera celle qui a initialement 

collecté les informations vous concernant. Si vous interagissez directement avec FTI Consulting (par 

exemple, si vous assistez à un événement organisé par FTI Consulting), l'identité du responsable du 

traitement pourra vous être communiquée dans le cadre de cette interaction. 

 

Si nous traitons vos Informations Personnelles dans le cadre de la prestation de nos Services à des 

clients, en notre qualité de responsable du traitement, alors l'entité FTI Consulting fournissant les 

Services, telle que spécifiée dans les termes contractuels applicables, sera le responsable du traitement. 

 

Veuillez noter que les coordonnées de toutes les entités FTI Consulting en matière de protection des 

données ou de questions de confidentialité sont les mêmes et figurent dans la section relative aux 

Coordonnées. 

 

 

 

Notre approche  
 

FTI Consulting s’engage à protéger les Informations Personnelles traitées à votre sujet. Notre approche de 

la protection des données repose sur la transparence, la responsabilité et la conformité totale aux lois et 

normes applicables à l’échelle mondiale. Nous honorons la confiance que vous nous accordez en intégrant 

des pratiques éthiques, le respect des droits individuels et la gestion responsable des données à chaque 

étape du cycle de vie des données. Nous veillons à ce que la confidentialité soit intégrée à tous les aspects 

de nos opérations, reflétant nos valeurs fondamentales d’intégrité, de respect et d’empathie. 

 

 

Quand collectons-nous des Informations Personnelles ? 

Nous collectons des informations vous concernant si : 

 
— Vous utilisez ce site Web (ou tout autre site Web de FTI Consulting) ; 

— Vous vous renseignez sur, ou engagez FTI Consulting pour fournir, ses Services (soit à titre 

personnel, soit en tant que représentant de votre employeur ou client) ; 
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— L’utilisation de vos Informations Personnelles est raisonnablement nécessaire pour 

fournir nos Services (dans ces circonstances, vos Informations Personnelles peuvent 

nous être divulguées par notre client qui peut, par exemple, être votre employeur ou 

votre prestataire de services, ou nous pouvons obtenir vos Informations Personnelles 

auprès d’une gamme de sources publiques ou d’abonnement, directement auprès de 

vous, ou de vos associés ou personnes connues de vous) ; 

— Vous postulez à un emploi chez FTI Consulting ; 

— Vous assistez à un événement ou webinaire organisé ou parrainé par FTI Consulting ; 

— Vous visitez un stand d’exposition de FTI Consulting lors d’une conférence ou d’un événement 
industriel ; 

— Vous investissez dans des actions de FTI Consulting (veuillez consulter notre site d’investisseurs 
pour plus d’informations) ;  

— Vous nous contactez pour toute autre demande, réclamation ou avis ; ou 

— Nous acquérons une société ou un employeur, ou les actifs d’une société ou d’un 

employeur qui détient vos informations.  

 
 

 Quelles sont les sources utilisées par FTI Consulting pour la collecte des Informations Personnelles ?  

Lorsque FTI Consulting collecte des Informations Personnelles vous concernant, les sources de 

données comprennent : 

 

• Vous, comme décrit dans la section ci-dessus intitulée « Quand collectons-nous des 

Informations Personnelles ? ». 

• Les prestataires de services, par exemple, les fournisseurs d’analyses, les services 

informatiques et services d’administration système. 

• Les sociétés affiliées, par exemple, afin que nous puissions aider d’autres sociétés de la 

famille de sociétés FTI Consulting à vous fournir des produits ou des Services. 

• Les technologies automatisées, par exemple, l’activité de navigation collectée par les 

technologies automatisées sur le site Web. 

• Les tiers, par exemple, avocats, banquiers, auditeurs et assureurs qui fournissent des 

services de conseil, bancaires, juridiques, d’assurance et comptables. 

• Des sources publiques, par exemple, des bases de données publiques. 

• Les entreprises de marketing/publicité, par exemple, des plateformes de réseaux 

sociaux, des entreprises d’études de consommation et des entreprises d’analyse ou 

de marketing/publicité. 

• Les technologies de surveillance/d’enregistrement installées par FTI Consulting, par 

exemple, la vidéosurveillance dans les zones communes des installations de FTI 

Consulting, les technologies de messagerie vocale et les technologies 

d’enregistrement audio avec consentement dans la mesure requise par la loi. 

• Les agences gouvernementales ou administratives, par exemple les forces de l’ordre, les 

https://ir.fticonsulting.com/
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responsables de la santé publique et d’autres autorités gouvernementales.  

• Toute entité acquise, si FTI Consulting acquiert une autre entité, nous pouvons collecter 

des Informations Personnelles auprès de cette entité. 

Quelle est notre base juridique pour la collecte d’Informations 
Personnelles ? 

Certaines lois, y compris, mais sans s’y limiter, le RGPD, nous obligent à définir une « base 

juridique » pour notre traitement de vos Informations Personnelles. Dans la majorité des cas, le 

traitement sera justifié sur la base que : 

 
— Le traitement est nécessaire pour l’exécution d’un contrat auquel vous êtes partie, ou pour 

prendre des mesures (à votre demande) pour conclure un contrat (par ex., lorsque vous 

demandez certains Services en tant que client individuel) ; 

— Le traitement est nécessaire pour nous conformer à une obligation légale pertinente (par 

exemple, lorsque nous sommes tenus de recueillir certaines informations sur nos clients à des 

fins fiscales ou comptables, ou lorsque nous sommes tenus de faire des divulgations aux 

tribunaux ou aux régulateurs) ; ou 

— Le traitement est nécessaire à l’exécution d’une tâche effectuée dans l’intérêt public (par 

ex., vérifications des antécédents à des fins de lutte contre le blanchiment d’argent et le 

financement du terrorisme) ; ou 

— Le traitement est dans notre intérêt légitime*, sous réserve de la prise en compte de vos 

intérêts et de vos droits fondamentaux (il s’agit de la base sur laquelle nous nous appuyons 

pour la majorité du traitement des Informations Personnelles en lien avec la fourniture de 

nos Services, et également aux fins de la plupart des activités d’intégration, d’administration 

et de gestion des relations avec les clients). 

 
*Des variations d’interprétation de la base juridique peuvent s’appliquer dans certains pays en ce qui 
concerne la prestation de Services. Nous appliquons la base juridique appropriée conformément aux lois 
nationales applicables. Par exemple, la base juridique du contrat plutôt que l’intérêt légitime s’applique 
dans les juridictions, y compris (mais sans s’y limiter) les EAU et la Chine.  

 
Dans des circonstances limitées, nous utiliserons votre consentement comme base pour le 

traitement de vos Informations Personnelles, par exemple, lorsque nous sommes tenus par la loi 

applicable d’obtenir un consentement préalable afin de vous envoyer des communications 

marketing. 

 
Avant de collecter ou d’utiliser des catégories particulières de données (telles que définies dans le 

RGPD, ou un terme équivalent tel que défini par d’autres lois sur la protection de la vie privée), 

nous appliquerons une base juridique, ou nous nous fonderons sur des exemptions qui nous 

permettront d’utiliser ces informations. 
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Quels types d’Informations Personnelles sont collectés  et à 
quelles fins les utilisons-nous ? 

Vous trouverez ci-dessous un résumé des types d’Informations Personnelles que nous collectons, 

des finalités pour lesquelles ces informations sont utilisées et de la base juridique. Pour plus de 

détails sur la base juridique, voir les détails dans cette section. 

 

Utilisateurs du site Web 

 

Les détails suivants s’appliquent aux utilisateurs du site Web : 
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FTI Consulting traite vos 
Informations Personnelles aux fins 
suivantes : 

Les catégories d’Informations 
Personnelles qui peuvent être traitées 
aux fins indiquées sont : 

Base juridique du traitement 
pouvant s’appliquer le cas 
échéant : 

Pour répondre aux demandes 
soumises via le formulaire « Nous 
contacter » ou par e-mail.  
 
 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. adresse, 

adresse électronique, numéro 

de téléphone) 

• Divers messages/contenu de la 

demande 

 

Intérêt légitime  
Nécessité contractuelle 

Fournir une assistance ou des 
Services supplémentaires en 
fonction des demandes et des 
réclamations soumises. 

• Nom  

• Coordonnées (par ex. adresse, 

adresse électronique, numéro 

de téléphone) 

 

Intérêt légitime 
Nécessité contractuelle 

Pour garantir l’efficacité des 
opérations de nos sites Web, pour 
aligner la présentation des Services 
plus étroitement sur vos exigences, 
par exemple en fonction de la zone 
géographique et pour analyser les 
tendances, telles que le 
comportement des utilisateurs sur 
les sites Web. 
 
Tous les détails de suivi saisis sont 
anonymisés, agrégés et utilisés pour 
administrer le site Web et en savoir 
plus sur le comportement des 
utilisateurs. 
 
Consultez notre Politique en 
matière de cookies pour plus de 
détails. 

• Informations de navigation 
(par ex. adresse IP, identifiant 
de l’appareil, modèles de 
navigation sur les sites Web 
FTI Consulting, données de flux 
de clics et éléments du 
protocole HTP) 

Intérêt légitime pour les 
fonctionnalités essentielles 
et le consentement lorsque 
l’utilisation de ces outils de 
suivi/cookies est requise par 
la loi applicable du pays. 

Pour vous identifier lorsque FTI 
Consulting estime qu’il est 
nécessaire, par exemple lorsque FTI 
Consulting estime à sa seule 
discrétion qu’il est nécessaire 
d’appliquer la conformité à la 
Politique de Confidentialité pour 
protéger ses Services, systèmes, 
sites Web, informations, employés, 
partenaires commerciaux, filiales, 
sociétés affiliées, utilisateurs, clients 
ou autres. 

• Informations de navigation 
(par ex. adresse IP) 

Intérêt légitime 

Pour vous identifier lorsque la loi 
l’exige ou à des fins d’application de 
la loi. 

• Informations de navigation 
(par ex. adresse IP) 
 

Obligation légale 
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Anciens clients, clients actuels et clients potentiels de FTI Consulting 

Les détails suivants s’appliquent aux clients anciens, actuels et potentiels : 
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FTI Consulting traite vos 
Informations Personnelles aux 
fins suivantes : 

Les catégories d’Informations 
Personnelles qui peuvent être 
traitées aux fins indiquées sont : 
 

Base juridique du 
traitement pouvant 
s’appliquer le cas échéant : 

Maintenir les communications 
avec les clients anciens, actuels 
et potentiels. 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 
adresse, adresse 
électronique, numéro de 
téléphone) 

• Informations sur l’emploi 
(par ex. intitulé de poste) 

Nécessité contractuelle 
Intérêt légitime 

Communication avec les clients 
potentiels et anciens (gestion 
des relations). 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 
adresse, adresse 
électronique, numéro de 
téléphone) 

• Informations sur l’emploi 
(par ex. intitulé de poste) 

• Catégories 
supplémentaires 
soumises à la nature de 
la demande. 

Intérêt légitime 

Faciliter la participation aux 
événements de FTI Consulting 
et gérer les relations avec les 
clients réels ou potentiels. 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 
adresse, adresse 
électronique, numéro de 
téléphone) 

• Information sur l’emploi 
(par ex. intitulé de poste) 

• Identification 
personnelle (par ex., 
statut de citoyenneté, 
handicap, sexe, origine 
raciale/ethnique) 

Accord 
Intérêt légitime 

Effectuer des vérifications des 
antécédents de connaissance 
du client (Know-Your-Client, 
« KYC ») et de lutte contre le 
blanchiment d’argent (Anti-
Money Laundering, « AML ») et 
le financement du terrorisme. 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 
adresse, adresse 
électronique, numéro de 
téléphone) 

 
Obligation légale 

Pour effectuer la facturation et 
l’administration du service 
client. 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 
adresse, adresse 
électronique, numéro de 
téléphone) 

Nécessité contractuelle 
Intérêt légitime 

Pour envoyer des newsletters, 
du savoir-faire, du matériel 
promotionnel et d’autres 
communications marketing. 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 
adresse, adresse 
électronique, numéro de 
téléphone) 

 
Accord 

Intérêt légitime 

Pour permettre la capture de 
séquences audio et visuelles 
lors d’événements et 
d’entretiens. 

• Audio/visuel (p. ex. 
images photographiques, 
séquences audio) 

Accord 
Intérêt légitime 

Faciliter l’utilisation des portails • Nom Nécessité contractuelle 
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clients applicables (tels que la 
Technologie FTI) pour fournir 
un accès à ses solutions, fournir 
des Services à ses clients et 
gérer les relations avec les 
clients.  

• Adresse électronique 

• Adresse IP 

Intérêt légitime.  
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Candidats 

Les détails suivants s’appliquent aux candidats à l’emploi de FTI Consulting : 

 

 

FTI Consulting traite vos Informations 
Personnelles aux fins suivantes : 
 

Les catégories d’Informations 
Personnelles qui peuvent être traitées 
aux fins indiquées sont : 

Base juridique du traitement 
pouvant s’appliquer, le cas 
échéant 

Faciliter le processus de candidature, 
d’entretien, d’évaluation et 
d’intégration des candidats. 
 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. adresse, 

adresse électronique, numéro de 

téléphone) 

• Identification personnelle (par 
ex., statut de citoyenneté, 
handicap, sexe, origine 
raciale/ethnique) 

• Informations sur les antécédents 
(par ex. casier judiciaire, 
vérifications des 
références/antécédents) 

• Éducation et compétences (par 
ex., éducation et formation, 
diplômes d’études, langues) 

• Informations sur l’emploi (par ex. 
intitulé de poste, date de début, 
salaire) 

• Informations financières (par ex. 
numéro de compte bancaire, 
numéro de routage) 

• Identification gouvernementale 
(par ex. numéro d’identification 
national, numéro de passeport, 
numéro de sécurité sociale) 

• Expérience professionnelle et 
affiliations (par ex. adhésions 
professionnelles, certifications) 

Nécessité contractuelle 

Faciliter les activités de sélection des 
candidatures. 

• Identification personnelle (par 
ex., statut de citoyenneté, 
handicap, sexe, origine 
raciale/ethnique) 

• Informations sur les antécédents 
(par ex. casier judiciaire, 
vérifications des 
références/antécédents) 
 

Obligation légale 

Faciliter les rapports sur les ressources 
humaines et assurer la conformité aux 
lois applicables. 
 

• Nom  

• Informations sur l’emploi (par ex., 
fonction, rôle, informations sur le 
salaire) 
 

 Obligation légale 
 
 

Faciliter les rapports sur les ressources 
humaines et les initiatives RH de FTI 
Consulting. 

• Identification personnelle (par 
ex., statut de citoyenneté, 
handicap, sexe, origine 
raciale/ethnique) 

Consentement au traitement des 
données de catégorie particulière 
pour la surveillance de l’égalité. 

Faciliter la participation aux 
événements de FTI Consulting et gérer 
les relations avec les 
candidats/employés potentiels. 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. adresse, 
adresse électronique, numéro de 
téléphone) 

Intérêt légitime 
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Actionnaires 

Les détails suivants s’appliquent aux actionnaires de FTI Consulting  : 

 

 

Prestataires, fournisseurs et sous-traitants 

Les détails suivants s’appliquent aux vendeurs, fournisseurs et sous-traitants : 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Prestation de Services pour nos clients 

Les détails suivants s’appliquent à l’exécution de nos Services : 

 

FTI Consulting traite vos 
Informations Personnelles aux 
fins suivantes : 
 

Les catégories d’Informations 
Personnelles qui peuvent être 
traitées aux fins indiquées sont :  
 

Base juridique du 
traitement pouvant 
s’appliquer, le cas échéant 

Faciliter le processus 
d’enregistrement des 
actionnaires 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 

adresse, adresse 

électronique, numéro de 

téléphone) 

Nécessité contractuelle 
Obligation légale  
Intérêts légitimes. 

FTI Consulting traite vos 
Informations Personnelles aux 
fins suivantes : 

Les catégories d’Informations 
Personnelles qui peuvent être 
traitées aux fins indiquées sont : 
 

Base juridique du 
traitement pouvant 
s’appliquer, le cas échéant 

Effectuer les transactions et les 
activités de filtrage 
appropriées, le cas échéant. 

• Nom 

• Coordonnées (par ex. 

adresse, adresse 

électronique, numéro de 

téléphone) 

Obligation légale 
Intérêts légitimes.  



15/43 

 

             

 

Service Pourquoi les Informations Personnelles sont-elles 
utilisées ? 

Sur quelles bases juridiques 
s’appuie-t-on ? 

Finance d'entreprise 
et restructuration 

En fournissant aux clients des conseils sur les 
transactions de fusions et acquisitions potentielles ou 
les restructurations d’entreprise, ou des activités 
similaires entreprises pour aider les clients dans leurs 
opérations d’entreprise, ou en cas d’insolvabilité, nous 
pouvons avoir accès à des Informations Personnelles 
fournies par le client sur les employés ou les clients 
(de notre client ou de la cible de l’entreprise) qui sont 
pertinentes pour notre analyse de la position de notre 
client, par exemple, une feuille de calcul contenant 
des détails sur les employés clés d’une cible avec leurs 
intitulés de poste et leurs salaires. 

Intérêt légitime à conseiller les clients 
sur les transactions financières 
d’entreprise, ou en ce qui concerne 
les processus ou arrangements 
d’insolvabilité impliquant la prise en 
compte de l’employé ou de la 
clientèle d’une société. 

Risques et enquêtes  FTI Consulting fournit des Services d’enquête 
d’entreprise et de veille économique à ses clients. 
Celles-ci exigent que les professionnels de FTI 
Consulting effectuent des recherches sur les sociétés 
et les personnes qui intéressent nos clients, en 
utilisant une variété de techniques soigneusement 
vérifiées. Il peut s’agir de recherches dans des 
registres publics et des bases de données sur 
abonnement uniquement, (généralement officieuses 
et anonymisées) d’entretiens avec des collaborateurs 
professionnels et personnels, et de consultation de 
sources médiatiques. Les Informations Personnelles 
collectées  dans ce domaine de travail sont 
nécessairement diverses et sont généralement 
compilées dans un rapport confidentiel pour la 
consultation et l’utilisation ultérieure de notre client. 

Intérêt légitime de fournir des 
services d’enquête et de 
renseignement aux clients, ce qui 
implique la prise en compte détaillée 
des entreprises et des personnes 
identifiées par nos clients. 

Cybersécurité FTI Consulting fournit des services de cybersécurité 
proactifs et réactifs à ses clients. Les activités 
comprennent la gestion de la réponse aux incidents, 
incluant l’accès à une gamme d’Informations 
Personnelles relatives aux clients, qui peuvent être 
recueillies auprès de diverses sources dans le cadre de 
l’enquête, de l’analyse et de la correction des 
incidents.  

Intérêt légitime de fournir des 
services de cybersécurité aux clients, 
ce qui implique des détails sur les 
entreprises et les personnes 
associées à nos clients. 

Communications 
stratégiques 

FTI Consulting dispose d’une équipe d’experts 
expérimentés dans la conception et la mise en œuvre 
de stratégies de communication pour les clients. Afin 
de fournir aux clients des stratégies sur mesure basées 
sur les renseignements, FTI Consulting peut recevoir 
et peut collecter de manière proactive, par le biais de 
ses propres recherches, des Informations Personnelles 
sur les personnes ou parties clés impliquées dans un 
problème ou un incident sur lequel notre client a 
demandé des conseils en matière de communication. 

Intérêt légitime à fournir une 
consultation en relations publiques 
aux clients, y compris en ce qui 
concerne le traitement de situations 
relatives à des personnes 
particulières ou impliquant des 
personnes particulières.* 
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Compass Lexecon Notre activité Compass Lexecon fournit des services 
de conseil économique et financier, par exemple dans 
les domaines des litiges sur les valeurs mobilières, des 
fusions ou des enquêtes antitrust et de la conformité. 
Cela peut inclure la fourniture de conseils aux clients, 
tribunaux et régulateurs. Certaines de ces analyses 
peuvent nécessairement inclure des Informations 
Personnelles fournies à cette fin par le client, ou 
divulguées par une autre partie dans le cadre d’une 
procédure réglementaire ou judiciaire. Ces 
informations peuvent inclure : les noms, les salaires, 
les avantages ou autres rémunérations reçus, ou les 
décisions prises ou les choix faits concernant les 
dépenses ou d’autres questions. 

Intérêt légitime à fournir des services 
de conseil économique et financier 
aux clients, tribunaux et régulateurs 
en ce qui concerne la prise en 
compte des facteurs relatifs au 
personnel, aux clients, à l’intérêt 
public ou à d’autres personnes ou 
groupes de personnes individuels.* 

Conseils 
économiques et 
financiers 

FTI Consulting fournit des conseils économiques, 
financiers, d’évaluation et comptables aux clients, 
tribunaux et régulateurs. Certaines de ces analyses 
peuvent nécessairement inclure des Informations 
Personnelles fournies à cette fin par le client, ou 
divulguées par une autre partie à un processus 
réglementaire ou judiciaire. Ces informations peuvent 
inclure : les noms, les salaires, les avantages ou autres 
rémunérations reçus, ou les décisions prises ou les 
choix faits concernant les dépenses ou d’autres 
questions.  

Intérêt légitime à fournir des conseils 
économiques, financiers, 
d’évaluation ou comptables aux 
clients, tribunaux et régulateurs en 
ce qui concerne la prise en compte 
des facteurs relatifs au personnel, 
aux clients ou à d’autres personnes 
ou groupes individuels de 
personnes.* 

Comptabilité 
judiciaire, enquête, 
analyse et soutien 
aux litiges 

FTI Consulting enquête sur les irrégularités financières 
ou les violations réglementaires suspectées ou réelles 
et fournit une expertise, une résolution des litiges et 
un soutien aux litiges aux clients pour résoudre les 
problèmes. Nous abordons également l’identification 
et la conformité des menaces. Cela peut inclure 
l’accès aux Informations Personnelles concernant les 
noms, les informations sur les salaires et les avantages 
sociaux, les intitulés de poste et les antécédents 
professionnels et le contenu des e-mails des employés 
ou partenaires commerciaux du client nécessitant ces 
services. Notre travail peut nécessiter un examen 
approprié des informations relatives aux comptes 
bancaires et commerciaux, y compris les transactions 
financières détaillées des clients de nos clients. 

Intérêt légitime à fournir des services 
d’expertise légale aux clients, 
impliquant un examen détaillé des 
documents et informations 
commerciaux d’un client, y compris 
les registres des comptes et des 
transactions de ses clients. * 

Solutions de santé Les professionnels des solutions de santé de FTI 
Consulting fournissent des conseils aux clients du 
secteur de la santé en ce qui concerne l’amélioration 
des performances opérationnelles, la réduction des 
coûts/la génération de revenus, les conseils et les 
exigences de mise en œuvre. Dans la plupart des cas, 
les Informations Personnelles qui identifieraient les 
personnes sous-jacentes ne sont pas fournies, et en 
particulier, les informations concernant la santé ne 
sont pas fournies au niveau d’identification du patient. 
Dans certains cas, des informations non sensibles sur 
les employés d’un client (noms, intitulés de poste) 
peuvent être requises. 

Intérêt légitime de fournir des 
services de conseil spécialisés aux 
prestataires de soins de santé, aux 
commissaires et aux régulateurs, y 
compris en ce qui concerne la 
structure de la composition de leurs 
effectifs. * 
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Lors de la réalisation des Services mentionnés ci-dessus, FTI Consulting traitera une série d’Informations 
Personnelles. Bien que les catégories d’informations que nous collectons et traitons varient d’un projet à 
l’autre, cela peut inclure (mais sans s’y limiter)  :  
 

• Identification personnelle (par ex. nom complet, âge, date de naissance, sexe, race ou origine 
ethnique, croyances religieuses, informations de géolocalisation, noms des enfants, noms des 
parents) ;  

• Coordonnées (par ex. adresse, adresse électronique, numéro de téléphone) ; 

• Informations relatives à l'emploi (par exemple, intitulé du poste, date d'entrée en fonction, 

salaire, détails relatifs au harcèlement et à l’intimidation) ;  

• Éducation et compétences (par ex., éducation et formation, diplômes d’études, langues) ; 

• Informations financières (par ex. numéro de compte bancaire, numéro de routage) ; 

• Identifiants gouvernementaux (par ex. numéro d’identification national, numéro de passeport, 

numéro de sécurité sociale) ; 

• Expérience professionnelle et affiliations (par ex. adhésions professionnelles, certifications) 

• Déplacements et dépenses (par ex. détails des dépenses, détails de la réservation de voyage, 

historique des voyages) ; 

• Informations sur le compte utilisateur (par ex. âge du compte, numéro de compte) ; 

• Vérification des antécédents (par ex. antécédents criminels, contraventions au code de la route, 

casiers judiciaires) ;  

• Informations de navigation (par ex., temps de navigation, adresse IP, informations sur les 
cookies) ; 

• Informations commerciales (par ex., contenu du contrat, tendances d’achat, dossiers des biens 
personnels) ; 

• Informations sur l’assurance maladie (par ex., informations sur les dossiers d’appel, informations 
sur la police d’assurance) ;  

• Informations sur les réseaux sociaux (par ex. informations sur les comptes de réseaux sociaux, 
historique des réseaux sociaux) ;  

 

Les Services technologiques de FTI ne sont pas inclus ici, car cette unité commerciale fonctionne 

principalement en tant que sous-traitant des données pour ses clients et notre traitement associé à ces 

Services n’entre pas dans le champ d’application de la Politique de Confidentialité mondiale. Pour plus 

d’informations sur la façon dont FTI Technology traite les données pour ses clients, veuillez consulter 

les conditions de votre contrat et https://www.ftitechnology.com/trust.  

 

 
*Dans tous les cas où l’intérêt légitime est invoqué comme base juridique pour le traitement des 

Fiscalité (Londres) L’équipe fiscale de FTI Consulting conseille sur les 
régimes d’intéressement en actions des employés, 
pour lesquels elle peut avoir besoin d’accéder aux 
détails concernant les noms, les attributions d’actions 
et les numéros d’assurance nationale des membres du 
régime d’actions d’un client, et à ceux figurant sur les 
déclarations fiscales personnelles et de TVA, pour 
lesquels les noms, adresses, informations fiscales 
personnelles et informations sur la TVA peuvent être 
requis respectivement. 

Intérêt légitime à fournir des services 
de conseil aux clients dans les 
domaines des régimes 
d’intéressement par actions, des 
déclarations fiscales et de la 
conformité à la TVA.* 
Lorsque le client est une personne 
physique : exécution d’un contrat 
auquel le client est partie. 

http://www.ftitechnology.com/trust
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Informations Personnelles, FTI Consulting prend des mesures pour s’assurer que ses intérêts 

légitimes ne sont pas surpassés par un quelconque préjudice aux droits et libertés des personnes 

concernées sous-jacentes. Cela est réalisé de plusieurs manières, y compris par l’application de 

principes de minimisation et de sécurité des données, et en prenant des mesures pour s’assurer 

que les Informations Personnelles ne sont collectées ou autrement obtenues que lorsque cela est 

pertinent pour la prestation de Services à un client, et lorsque l’accès aux Informations 

Personnelles pour FTI Consulting est raisonnablement nécessaire pour la prestation de ces 

Services. 

Divulgation des Informations Personnelles à des tiers 

FTI Consulting ne vendra ni ne partagera vos Informations Personnelles à des tiers autres que ceux 

décrits dans la Politique de Confidentialité, à moins que FTI Consulting n’ait obtenu votre 

autorisation, comme convenu dans les conditions contractuelles et tout Accord de protection des 

données (« DPA ») applicable, ou que la loi l’exige ou l’autorise. FTI Consulting pourra partager ces 

informations avec ses filiales dans la mesure où cela est nécessaire à la réalisation des finalités 

pour lesquelles les informations ont été fournies ou collectées. De même, les sous-traitants, 

consultants ou fournisseurs tiers engagés par FTI Consulting pour fournir des Services peuvent 

avoir accès à vos Informations Personnelles. Ces tiers seront soumis à leurs propres exigences en 

matière de protection des données fournissant le même niveau de sécurité ou un niveau supérieur 

à celui fourni par FTI Consulting et, dans la plupart des cas, ils auront également conclu un accord 

écrit avec FTI Consulting concernant la protection de vos Informations Personnelles. 

 
FTI Consulting peut également partager vos Informations Personnelles aux fins suivantes : 

 
— Pour répondre aux demandes émanant d’organismes chargés de l’application de la 

loi, d’autorités de régulation ou de tribunaux, ou en réponse à des citations à 

comparaitre, mandats de perquisition ou autres demandes légales ;perquisition ou 

autres demandes légales ; 

— Pour la prévention ou la détection du crime ; 

— Pour établir des droits  ou enquêter ou poursuivre des réclamations légales ; 

— Pour les besoins d’une fusion, d’une acquisition ou d’une restructuration d’entreprise à laquelle 
FTI Consulting est soumise ; 

— Prévenir tout risque de préjudice à l’égard d’une personne.  
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Hébergement international et transfert d’informations 

FTI Consulting est un groupe international et peut transférer certaines Informations Personnelles 
collectées sur ses sites Web au-delà des frontières géographiques vers les bureaux, le personnel ou 
des tiers de FTI Consulting situés dans le monde entier. FTI Consulting facilite les transferts mondiaux 
entre ses bureaux internationaux en utilisant les conditions contractuelles applicables, telles que les 
clauses contractuelles types prescrites par la loi du pays ou équivalent. FTI Consulting peut également 
traiter ces informations dans une juridiction autre que celle où vous êtes basé, y compris, mais sans 
s’y limiter, l’Espace économique européen (« EEE »), le Royaume-Uni, les États-Unis, le Moyen-Orient, 
l’Afrique, l’Asie-Pacifique, l’Amérique du Nord et l’Amérique latine.  

 
FTI Consulting prendra les mesures appropriées pour s’assurer que les transferts d’Informations 

Personnelles sont conformes aux lois applicables et sont soigneusement gérés pour protéger vos 

droits et intérêts en matière de confidentialité.  

Les transferts sont limités aux pays qui sont reconnus comme fournissant un niveau adéquat de 

protection juridique, ou bien FTI Consulting veillera à ce que des garanties appropriées soient en place 

pour protéger vos droits à la vie privée. Cela implique de s’assurer que : 

 
— Les transferts d’Informations Personnelles vers les bureaux mondiaux de FTI Consulting 

sont protégés par des engagements contractuels (tels que les Clauses contractuelles 

types). FTI Consulting conserve également des certifications en vertu du CPD UE-États-

Unis, de l’Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-Unis et des programmes CPD 

Suisse-États-Unis, qui continuent de fournir des garanties supplémentaires en matière 

de confidentialité. 

— Les transferts d’Informations Personnelles à des tiers en dehors de FTI Consulting sont soumis à 

des engagements contractuels (tels que les Clauses contractuelles types)  

— Des évaluations des risques de transfert (également appelées analyses d’impact relatives au 

transfert) sont entreprises si nécessaire pour s’assurer que tous les risques sont correctement 

identifiés et atténués. 

— Si nous recevons des demandes d’informations de la part des forces de l’ordre, des tribunaux 

ou des organismes de réglementation (qui peuvent être basés à l’étranger), nous validerons 

soigneusement ces demandes avant que toutes Informations Personnelles ne soit divulguée. 

 
Vous pouvez nous contacter pour plus d’informations sur les mesures de protection que nous avons 

mises en place (y compris une copie des engagements contractuels pertinents), afin d’assurer la 

protection adéquate de vos Informations Personnelles lorsque celles-ci sont transférées comme 

mentionné ci-dessus. 

 

Sécurité des informations 
FTI Consulting dispose de procédures et de politiques raisonnables en matière de sécurité, de façon 

à protéger les Informations Personnelles contre la perte, le mauvais usage, l’altération ou la 

destruction non autorisée. Toutefois, malgré tous les efforts déployés par FTI Consulting, la sécurité 
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ne peut pas être garantie de manière absolue contre toutes les menaces. 

 

Conservation de vos Informations Personnelles 

FTI Consulting conserve vos Informations Personnelles (1) pendant la période requise aux fins pour 

lesquelles elles ont été collectées, y compris toute autre finalité compatible que nous établissons 

ultérieurement ; (2) lorsque nous avons une base juridique appropriée pour les conserver plus 

longtemps, par exemple votre consentement ; ou (3) pour nous conformer aux exigences légales, 

réglementaires et de la politique de FTI Consulting. Cette période correspondra généralement à la 

période de votre relation ou de votre contrat, ou de ceux du client concerné et à l’Accord de 

protection des données (« DPA ») applicable avec FTI Consulting, plus une période reflétant la durée 

pendant laquelle des réclamations légales peuvent être faites après la résiliation de ladite relation ou 

dudit contrat. Certaines informations (telles que les enregistrements d’appels, les dossiers fiscaux et 

certaines informations requises pour démontrer la conformité réglementaire) peuvent devoir être 

conservées plus longtemps. Les Informations Personnelles seront conservées pendant une période 

plus courte ou plus longue si la loi ou une politique de FTI Consulting l’exigent, si les informations font 

l’objet d’une mise en suspens pour des raisons juridiques (par exemple, suite à une demande de notre 

organisme de réglementation) ou si nous avons identifié, par le biais d’une analyse d’impact relative 

à la protection des données, qu’une période de conservation différente est appropriée. 

 

Utilisation de l’intelligence artificielle 
FTI Consulting s’engage à innover de manière responsable et à gérer efficacement les risques d’« IA » 
liés à l’intelligence artificielle. FTI Consulting utilise les technologies d’IA conformément aux lois et 
réglementations applicables régissant l’utilisation de la technologie d’IA. Lorsque les Informations 
Personnelles sont traitées via un outil d’IA, FTI Consulting mettra en œuvre les contrôles de 
confidentialité applicables, y compris, mais sans s’y limiter :  

 

• Dans la mesure du possible, FTI Consulting s’engage à utiliser des alternatives de données 
désidentifiées, telles que des données pseudonymisées, anonymisées ou synthétiques ; 

• Traiter uniquement les Informations Personnelles à des fins spécifiques définies au moment de la 
collecte ou comme convenu autrement ; 

• Mener les évaluations et tests appropriés pour intégrer des solutions d’IA responsables, légales et 
éthiques.  

 

 
Marketing 

FTI Consulting peut vous envoyer des informations relatives à ses Services, produits et 

événements qui, selon nous, vous intéressent, sous réserve du respect des lois nationales 

applicables. Ces informations peuvent être envoyées par courrier ou par e-mail. Si, à tout 

moment, vous ne préférez plus recevoir de communications marketing de FTI Consulting, vous 

pouvez (i) vous désabonner des communications de FTI Consulting envoyées par e-mail en 
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utilisant un lien fourni dans les e-mails marketing envoyés par FTI Consulting ; ou (ii) nous 

contacter pour exercer votre droit d’empêcher toutes les formes de marketing (courrier et e-

mail). 

 

Enfants 

Les sites Web de FTI Consulting n’ont pas été intentionnellement conçus à l’intention des enfants 

de moins de 16 ans. Il est dans la politique de FTI Consulting de ne jamais collecter ni conserver 

intentionnellement des informations concernant quiconque n’ayant pas atteint l’âge de 16 ans, 

sauf dans le cadre d’un engagement à fournir des services professionnels. 

Vos droits dans les juridictions couvertes par le RGPD et les lois 
similaires 

Si vos Informations Personnelles sont traitées par une entité de FTI Consulting située dans l’Espace 

Economique Européen (EEE), au Brésil, au Moyen-Orient, en région Asie-Pacifique (APAC) ou dans toute 

autre juridiction ayant adopté le RGPD ou des règles similaires, alors, sous réserve de certaines 

exceptions et en fonction de la manière dont nous utilisons vos données et des finalités poursuivies, 

vous disposez de certains droits relatifs à vos Informations Personnelles. Les droits décrits ci-dessous 

peuvent varier selon les lois spécifiques qui vous sont applicables. 

 

Nous pouvons vous demander des informations supplémentaires pour confirmer votre identité avant 

de vous divulguer des Informations Personnelles. Nous nous réservons le droit de facturer des frais 

lorsque la loi l’autorise, par exemple si votre demande est manifestement infondée ou excessive. 

 

Vous pouvez exercer vos droits en nous contactant. Sous réserve des considérations légales et autres 

considérations admissibles, nous ferons tous les efforts raisonnables pour honorer votre demande 

rapidement, ou pour vous informer si nous avons besoin d’informations supplémentaires afin de 

répondre à votre demande. 

 

Il se peut que nous ne soyons pas toujours en mesure de répondre entièrement à votre demande, par 

exemple si cela affecte le devoir de confidentialité que nous devons à d’autres personnes ou implique 

la divulgation de données à caractère personnel d’autres personnes, ou si nous sommes légalement 

autorisés à traiter la demande d’une autre manière. 
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Droit d’accès 

 

Vous avez le droit d’accéder aux Informations Personnelles que FTI Consulting détient à votre sujet, ainsi 

qu’à certaines informations sur la manière et la raison du traitement de vos Informations Personnelles. 

Ce droit est soumis à certaines exemptions qui seront prises en compte et appliquées au cas par cas (à 

titre d’exemple, nous n’avons pas besoin de divulguer des documents soumis au secret professionnel).  

 

Droit de rectification 

 

Vous avez le droit de nous demander de rectifier vos Informations Personnelles si elles sont inexactes 

ou obsolètes. 

 

Droit à l’oubli (droit à l’effacement) 

 

 Dans certaines circonstances, vous avez le droit de faire effacer vos Informations Personnelles. Vos 

informations ne peuvent être effacées que si elles ne sont plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles 

ont été collectées, et que nous n’avons aucun autre fondement juridique pour traiter les informations. 

 

Droit de limiter le traitement 

 

Vous avez le droit de limiter le traitement de vos Informations Personnelles, mais uniquement lorsque : 

 

— Leur exactitude est contestée, pour nous permettre de vérifier leur exactitude ; ou 

— Le traitement est illégal, mais vous ne souhaitez pas qu’elles soient effacées ; ou 

— Elles ne sont plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées, mais nous 

en avons toujours besoin pour établir, exercer ou défendre des réclamations légales ; ou 

— Vous avez exercé le droit de vous opposer, et la vérification des motifs impérieux est en cours. 

 

Droit à la portabilité des données 

 

Vous avez le droit à la portabilité des données, ce qui nous oblige à vous fournir des Informations 

Personnelles ou à fournir à un autre responsable du traitement dans un format couramment utilisé et 
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lisible par machine, mais uniquement lorsque le traitement de ces informations est basé sur (i) le 

consentement ; ou (ii) l’exécution d’un contrat auquel vous êtes partie. Veuillez noter que FTI 

Consulting s’appuie rarement sur le consentement comme base juridique, et que l’exécution d’une base 

contractuelle ne sera pertinente que dans la mesure où vous, en tant qu’individu, êtes partie à un 

contrat avec FTI Consulting ou un client, et où notre utilisation de vos Informations Personnelles est 

nécessaire pour l’exécution de ce contrat. 

 

 

Droit d’opposition au traitement 

 

Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos Informations Personnelles à tout moment, 

mais uniquement lorsque ce traitement est basé sur nos intérêts légitimes. Si vous soulevez une 

objection, nous avons la possibilité de démontrer que nous avons des intérêts légitimes impérieux qui 

prévalent sur vos droits et libertés. 

 

Si vous avez des préoccupations spécifiques concernant la Politique de Confidentialité ou vos données (y 

compris, sans s’y limiter, si vous souhaitez exercer votre droit d’accès, d’examen, d’effacement, de 

rectification ou de discussion sur la manière dont vos Informations Personnelles sont traitées), veuillez 

nous contacter via : 

 

E-mail (pour les résidents de tout pays) : dpo@fticonsulting.com 

 

Courrier : Délégué à la protection des données, c/o le Service juridique, FTI Consulting, Inc., 200 

Aldersgate St, Barbican, Londres EC1A 4HD, Royaume-Uni 

 

FTI Consulting fera tous les efforts raisonnables et pratiques pour satisfaire votre demande, dès lors 

qu’elle est conforme à la loi applicable et aux normes professionnelles. 

 

En outre, en vertu de la législation locale applicable, vous pouvez avoir le droit légal de déposer une 

réclamation auprès de l’autorité de contrôle compétente ou de l’autorité locale de protection des 

données. Voir les Coordonnées pour les listes des détails applicables du Régulateur. 

 

Divulgations aux États-Unis  
Cette section fournit des informations supplémentaires pour les résidents américains, comme l’exigent les 
lois applicables en matière de confidentialité des données qui accordent aux personnes certains droits 
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concernant leurs Informations Personnelles. Ces lois exigent généralement que les entreprises fournissent 
des informations claires et transparentes sur (liste non exhaustive) : 

• Quelles catégories d’Informations Personnelles sont collectées ; 

• Les finalités pour lesquelles les Informations Personnelles sont utilisées ; 

• Si les Informations Personnelles sont partagées ou vendues ; 

• Les parties avec lesquelles les Informations Personnelles peuvent être partagées ou vendues ; 

• Les droits que les consommateurs peuvent avoir en ce qui concerne leurs Informations 
Personnelles ; 

• Comment ces droits peuvent être exercés. 

 

La Politique de Confidentialité est destinée à satisfaire aux exigences de notification en vertu des lois 
applicables et s’applique aux Informations Personnelles collectées par FTI Consulting en sa qualité de 
Responsable du traitement. 

 

Catégories d’Informations Personnelles que nous collectons 

Pour plus d’informations sur le moment où FTI Consulting collecte vos Informations Personnelles, voir 

Quand collectons-nous les Informations Personnelles ? 

Nous décrivons les catégories d’Informations Personnelles que nous traitons et les finalités pour lesquelles 

elles sont utilisées dans la section Quels types d’Informations Personnelles sont collectées et à quelles 

fins les utilisons-nous ? et dans le contexte de nos Services, dans la section Prestation de Services pour 

nos clients.  

 
 

Conservation de vos Informations Personnelles 

Pour plus d’informations sur la conservation de vos Informations Personnelles, reportez-vous à la section 

« Conservation de vos Informations Personnelles ». 

 

Divulgations à des fins commerciales 

 

FTI Consulting ne divulgue pas d’Informations Personnelles à des fins commerciales autres que celles 

listées ci-dessous :  

 
— PRESTATAIRES DE SERVICES : Aux fins commerciales de la prestation de services pour le 

compte de FTI Consulting et, en particulier, aux fins spécifiques décrites dans la section 

« Quels types d’Informations Personnelles sont collectées et à quelles fins les utilisons-
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nous ? » .  

— AUDITEURS, AVOCATS, CONSULTANTS et COMPTABLES engagés par FTI Consulting : À des 

fins commerciales d’audit de la conformité aux politiques et aux lois applicables, en plus de 

la prestation de Services pour le compte de FTI Consulting. 

— SOCIÉTÉS AFFILIÉES : À d’autres sociétés au sein de la famille de sociétés FTI Consulting aux 

fins commerciales de (1) vérifier la conformité aux politiques et aux lois applicables, (2) 

contribuer à assurer la sécurité et l’intégrité, (3) débogage, (4) utilisation temporaire à court 

terme, (5) fournir des Services pour le compte de FTI Consulting, (6) recherche interne, et (7) 

activités visant à maintenir ou améliorer la qualité ou la sécurité d’un service ou d’un 

appareil. 

 

 

Pas de vente ou de partage 
 
FTI Consulting ne vend pas et ne partage pas vos Informations Personnelles à des tiers, autrement que 

tel que décrit dans la section Divulgation des Informations Personnelles à des tiers, dans le corps 

principal de la Politique de Confidentialité.  

 

 

Catégories de sources à partir desquelles nous collectons des Informations 
Personnelles 
 
Pour plus d’informations sur les catégories de sources auprès desquelles FTI Consulting collecte vos 
informations, consultez la section Quelles sont les sources FTI Consulting pour la collecte 
d’Informations Personnelles. 
 
 

 

Informations agrégées et anonymisées 
 
Nous pouvons agréger et/ou anonymiser des informations, les utiliser en interne et les divulguer à des 

tiers. Les informations agrégées ou anonymisées ne sont pas considérées comme des Informations 

Personnelles. 

 
 

Nous conservons les Informations anonymisées sous une forme anonymisée et n’essayons pas de les 

réidentifier, toutefois nous pouvons tenter de réidentifier les informations uniquement pour déterminer 

si nos processus de désidentification fonctionnent correctement. 
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Droits des résidents américains 

 

En fonction de l’État américain dans lequel vous résidez, vous pouvez avoir droit à des droits à la vie 
privée, notamment - 
 

Avis lors de la Collecte   

FTI Consulting peut être tenue de vous informer, au moment de la collecte de vos Informations 

Personnelles ou avant celle-ci, y compris sur les catégories d’Informations Personnelles collectées et 

les finalités pour lesquelles ces informations sont utilisées. 

 

Droit de suppression 

Vous pouvez avoir le droit de demander la suppression des Informations Personnelles que nous avons 

collectées à votre sujet, sous réserve de certaines exemptions, et de faire supprimer lesdites Informations 

Personnelles, sauf lorsque cela est nécessaire pour que les données soient conservées. 

 

Droit de rectification 

Vous pouvez avoir le droit de demander la rectification des Informations Personnelles inexactes 

détenues par FTI Consulting vous concernant, en tenant compte de la nature des Informations 

Personnelles et des finalités du traitement des Informations Personnelles. 

 

Droit de savoir/d’information 

Vous pouvez avoir le droit de demander que nous vous fournissions des informations sur la manière dont 

nous avons traité vos Informations Personnelles, y compris : 

 
— Les catégories d’Informations Personnelles collectées ; 

— Les catégories de sources d’Informations Personnelles ; 

— A des fins commerciales ou professionnelles pour la collecte et la vente de leurs Informations 

Personnelles ; et 

— Les catégories d’Informations Personnelles que nous avons divulguées à des fins 

commerciales, et pour chaque catégorie identifiée, les catégories de tiers auxquels nous 

avons divulgué cette catégorie particulière d’Informations Personnelles. 

 

Les résidents de Californie ont également le droit de savoir quelles  informations spécifiques qui ont été 

collectées à leur sujet au cours des 12 derniers mois (et d’y accéder), telles que les noms, adresses, 

adresses e-mail, historique des achats, etc. D’autres candidats californiens sont en mesure d’examiner la 

Déclaration de candidature applicable de FTI Consulting dans le cadre du processus de candidature.  

 
 
 

Droit d’appel 

Les résidents de certains États des États-Unis, y compris, mais sans s’y limiter, le Colorado, le Connecticut 
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et la Virginie, ont le droit de faire appel de notre refus de toute demande faite en relation avec leurs 

Informations Personnelles. FTI Consulting répondra aux appels dans les délais requis par la loi, fournira 

une explication écrite à l’appui de notre réponse et fournira toute information supplémentaire requise par 

la loi.  

 

Droit de refuser la publicité ciblée 

Dans certains États, y compris (mais sans s’y limiter) la Californie, la Virginie et la Floride, vous avez le droit 

de refuser le traitement de vos Informations Personnelles à des fins de publicité ciblée.  

 

Droit de limiter l’utilisation des informations sensibles 

Dans des États tels que la Californie, le Texas, l’Oregon et d’autres, vous pouvez limiter l’utilisation et la 

divulgation de vos informations sensibles à ce qui est nécessaire pour que nous fournissions un service.  

 

Remarque sur les Informations Personnelles sensibles : FTI Consulting ne déduit pas les caractéristiques des 

Informations Personnelles sensibles. FTI Consulting n’utilise les Informations Personnelles sensibles que 

dans la mesure nécessaire à l’exécution de ses Services, pour assurer la sécurité et l’intégrité, ou à d’autres 

fins autorisées par la loi sans le droit de se désinscrire.  

 

Droit de refuser la vente ou le partage d’Informations Personnelles 

Dans certains États américains, y compris (mais sans s’y limiter) la Californie, la Floride et le Texas, vous 

pouvez refuser la vente et le partage de vos Informations Personnelles.  

 

Droit à la non-discrimination et avantages 

Certains États américains, y compris (mais sans s’y limiter) la Californie, le Colorado et la Virginie, nous 

interdisent de vous discriminer pour avoir exercé vos droits, comme indiqué ci-dessus en vertu des lois 

applicables.  

 

Si vous avez des préoccupations spécifiques concernant la Politique de Confidentialité ou vos données (y 

compris, mais sans s’y limiter, si vous souhaitez exercer votre droit d’accès, d’examen, d’effacement, de 

rectification ou de discussion sur la manière dont vos Informations Personnelles sont traitées), consultez 

nos Coordonnées.  

 

FTI Consulting fera tous les efforts raisonnables et pratiques pour satisfaire votre demande, dès lors qu’elle 

est conforme à la loi applicable et aux normes professionnelles.  

 

En outre, en vertu de la législation locale applicable, vous pouvez avoir le droit de déposer une réclamation 

auprès de l’autorité réglementaire compétente. Voir les Coordonnées pour les détails applicables. 
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Divulgations au Moyen-Orient 
Cette section fournit des informations supplémentaires pour les résidents du Moyen-Orient, comme 
l’exigent les lois applicables en matière de confidentialité des données, y compris (mais sans s’y limiter) le 
Décret fédéral des Émirats arabes unis n° 45 de 2021 sur la protection des données à caractère personnel 
(PDPL des É.A.U.), la Loi n° 5 de 2020 sur la protection des données de la DIFC, les Réglementations de 
l’ADGM sur la protection des données 2021, les Réglementations de la QFC sur la protection des données 
2021 et la Loi saoudienne sur la protection des données à caractère personnel (PDPL de l’Arabie saoudite). 

Qui est votre responsable du traitement ? 

Sauf indication contraire dans un accord applicable, l’entité FTI Consulting qui a initialement collecté vos 
Informations Personnelles agira en tant que responsable du traitement des données. Cela peut varier en 
fonction de votre relation avec nous et de votre localisation au Moyen-Orient. 
 

Traitement des Informations Personnelles 

Pour plus d’informations sur le moment où FTI Consulting collecte vos Informations Personnelles, 
consultez la section Quand collectons-nous les Informations Personnelles ? 
 
Nous décrivons les catégories d’Informations Personnelles que nous traitons et les finalités pour lesquelles 
elles sont utilisées dans la section Quels types d’Informations Personnelles sont collectées et à quelles 
fins les utilisons-nous ? et dans le contexte de nos Services, dans la section Prestation de Services pour 
nos Clients. 
 
Notez que, chaque fois que nous traitons des Informations Personnelles, FTI Consulting met en œuvre des 
mesures techniques et organisationnelles appropriées pour assurer sa sécurité, son intégrité et sa 
confidentialité continues. Pour plus d’informations sur nos processus de sécurité de l’information, veuillez 
consulter la section Sécurité de l’information. 
 

Quelle est notre base juridique pour la collecte d’Informations Personnelles ? 

Lors du traitement de vos Informations Personnelles, nous nous fonderons sur les bases juridiques 
soulignées ci-dessus dans la section Quelle est notre base juridique pour la collecte des Informations 
Personnelles ? 
 
Notez que l’intérêt légitime n’est pas reconnu comme base juridique pour les activités de traitement des 
données dans certaines juridictions de la région Moyen-Orient. Par conséquent, lorsque l’intérêt légitime 
est mentionné comme la base juridique de FTI Consulting pour le traitement des activités dans d’autres 
sections de la Politique, une base juridique alternative a été invoquée pour ces juridictions. Par exemple, 
le traitement des données des clients est généralement effectué sur la base juridique de la nécessité 
contractuelle. 
 

Conservation de vos Informations Personnelles 

Pour plus d’informations sur la conservation de vos Informations Personnelles, reportez-vous à la section 

Conservation de vos Informations Personnelles.  

 

Vente et divulgation d’Informations Personnelles 

Pour plus d’informations sur les politiques de FTI Consulting concernant la vente ou le partage de vos 

Informations Personnelles par FTI Consulting, reportez-vous à la section Divulgation des Informations 
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Personnelles à des Tiers. 

 

Hébergement international et transfert d’informations 

En tant que groupe international, FTI Consulting peut transférer des Informations Personnelles à 
l’international vers les bureaux, le personnel ou des tiers de FTI Consulting situés dans le monde entier. 
Lorsque de tels transferts se produisent, FTI Consulting  mettra en œuvre des garanties appropriées (par 
exemple des protections contractuelles, telles que des Clauses contractuelles types), conformément aux 
lois locales applicables en matière de protection des données.  
 
Pour plus d’informations sur les pratiques de transfert de données de FTI Consulting, reportez-vous aux 
détails supplémentaires décrits dans la section Hébergement international et transfert d’informations. 
 

Vos droits 

Pour comprendre vos droits en ce qui concerne vos Informations Personnelles et la manière de les 

exercer, reportez-vous à la section Vos droits dans les juridictions couvertes par le RGPD et les lois 

similaires et aux Coordonnées si nécessaire. 

 

Enregistrement 

Le cas échéant, FTI Consulting est enregistrée auprès des organismes de réglementation/autorités locaux 
pour s’assurer que le traitement des données est conforme aux lois applicables en matière de protection 
des données.  
 

 
Divulgations APAC 
Cette section fournit des informations supplémentaires pour les résidents de la région Asie-Pacifique, comme 
l’exigent les lois applicables en matière de confidentialité des données, y compris (mais sans s’y limiter) la Loi 
australienne sur la protection de la vie privée de 1988 (Australian Privacy Act), la Loi indienne sur la protection des 
données à caractère personnel numériques, 2023 (Indian Digital Personal Data Protection Act, DPDPA) et la Loi de 
Singapour sur la protection des données à caractère personnel de 2012. 

Qui est votre responsable du traitement ? 

Comme indiqué ci-dessus, le responsable du traitement, ou son équivalent en vertu de diverses lois sur la 
protection de la vie privée, tel qu’un sous-traitant d’Informations Personnelles en vertu de la loi chinoise 
ou un Fiduciaire de données en vertu de la loi indienne, responsable du traitement de vos Informations 
Personnelles, sera l’entité FTI Consulting qui a initialement recueilli des informations vous concernant.  
 

 

Traitement des Informations Personnelles 

Pour plus d’informations sur le moment où FTI Consulting collecte vos Informations Personnelles, 
consultez la section Quand collectons-nous les Informations Personnelles ? 
 

Nous décrivons les catégories d’Informations Personnelles que nous traitons et les finalités pour lesquelles 

elles sont utilisées dans la section Quels types d’Informations Personnelles sont collectées et à quelles 

fins les utilisons-nous ? et dans le contexte de nos Services, dans la section Prestation de Services pour 

nos Clients. 
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Notez que, chaque fois que vous traitez des Informations Personnelles, FTI Consulting met en œuvre des 
mesures techniques et organisationnelles appropriées pour assurer sa sécurité, son intégrité et sa 
confidentialité continues. Pour plus d’informations sur nos processus de sécurité de l’information, veuillez 
consulter la section Sécurité de l’information.  
 
 

 

Catégories de sources à partir desquelles nous collectons des Informations Personnelles 

Pour plus d’informations sur les catégories de sources auprès desquelles FTI Consulting recueille vos 
informations, consultez la section Quelles sont les sources FTI Consulting pour la collecte d’Informations 
Personnelles. 
 
 
 

Quelle est notre base juridique pour la collecte d’Informations Personnelles ? 

Lors du traitement de vos Informations Personnelles, nous nous fonderons sur les bases juridiques 
soulignées ci-dessus dans la section Quelle est notre base juridique pour la collecte des Informations 
Personnelles ? 
 
 
Notez que l’intérêt légitime n’est généralement pas reconnu comme base juridique pour les activités de 
traitement des données dans de nombreux pays de la région Asie-Pacifique (APAC). Par conséquent, 
lorsque l’intérêt légitime est mentionné comme la base juridique de FTI Consulting pour les activités de 
traitement listées ci-dessus, une base juridique alternative a été invoquée. 
 
 

Conservation de vos Informations Personnelles 

Pour plus d’informations sur la conservation de vos Informations Personnelles, reportez-vous à la section 

Conservation de vos Informations Personnelles ci-dessus. 

 
 
 

 

Hébergement international et transfert d’informations  

En tant que groupe international, FTI Consulting peut transférer des Informations Personnelles à 
l’international vers des bureaux, du personnel ou des tiers de FTI Consulting situés dans le monde entier.  

 
Pour plus d’informations sur les pratiques de transfert de données de FTI Consulting, reportez-vous à la 
section Hébergement international et transfert d’informations. 

 
 

Enregistrement 

Le cas échéant, FTI Consulting est enregistrée auprès des organismes de réglementation / autorités locales 
pour s’assurer que le traitement des données est conforme aux lois applicables en matière de protection 
des données. 
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Liens 

Les sites Web de FTI Consulting peuvent contenir des liens vers d’autres sites, y compris des sites 

Web gérés par les sociétés affiliées de FTI Consulting qui sont régies par d’autres politiques 

confidentialité, qui peuvent différer quelque peu de celle-ci. Les utilisateurs doivent examiner  la 

politique de confidentialité de chaque site Web visité, avant de divulguer des Informations 

Personnelles. Dans la mesure où FTI Consulting fournit des liens vers des sites Web tiers, ces liens 

ne constituent pas une approbation, un parrainage ou une recommandation par FTI Consulting 

des tiers, des sites Web des tiers ou des informations contenues sur ces sites Web ; en outre, 

FTI Consulting n’est pas responsable de votre utilisation de tels sites Web tiers. Le cas échéant, 

vous devez consulter les politiques de confidentialité de tout site Web ou application avant de 

soumettre des Informations Personnelles. 

 

Modifications apportées à la Politique 
En utilisant les sites Web de FTI Consulting, vous reconnaissez la collecte, l’utilisation et le stockage 

des Informations Personnelles comme décrit dans la Politique de Confidentialité et ailleurs sur les 

sites Web. FTI Consulting se réserve le droit d’apporter des modifications à la Politique de 

Confidentialité publique à tout moment. FTI Consulting le fera en publiant des modifications de la 

Politique de Confidentialité sur ce site Web. 

  

Coordonnées 

 

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant la  Politique de Confidentialité, ou 

les politiques de FTI Consulting sur le traitement des Informations Personnelles, veuillez contacter 

FTI Consulting à l’adresse : 

 
 

Par e-mail (pour les résidents de tout pays) : dpo@fticonsulting.com  

 
Par la poste : Délégué à la protection des données, c/o le Service juridique, FTI Consulting, Inc., 200 

Aldersgate St, Barbican, Londres EC1A 4HD, Royaume-Uni 

 

Si vous êtes une personne concernée de l’EEE, le représentant désigné de FTI Consulting dans l’UE et 
le point de contact en vertu du RGPD de l’UE est FTI Consulting Management Solutions Limited. Si vous 
êtes une personne concernée au Royaume-Uni, le représentant et point de contact nommé par FTI 
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Consulting au Royaume-Uni en vertu du RGPD du Royaume-Uni est FTI Consulting LLP. 

Lorsque vous n’êtes pas satisfait de l’approche de FTI Consulting pour traiter les questions de protection 
des données après avoir fait remonter l’information à dpo@fticonsulting.com, vous pouvez contacter 
votre organisme de réglementation applicable en matière de protection des données. Une liste de certains 
régulateurs nationaux/étatiques applicables et les coordonnées sont fournies ci-dessous : 

Europe, Moyen-Orient, Afrique 

Zone géographique Autorité réglementaire 
Belgique Autorité de la protection des 

données/Gegevensbeschermingsautoriteit 
 
N° de téléphone : +32 2 274 48 00 
Adresse électronique : contact@apd-gba.be 
Adresse postale : Rue de la Presse 35 – Drukpersstraat 35, 1000 
Bruxelles 
Page Web: apd-gba.be 

Danemark Datatilsynet 
 
N° de téléphone : +45 33 19 32 00 
Adresse électronique : dt@datatilsynet.dk 
Adresse postale : Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby 
Page Web : datatilsynet.dk 

Finlande Bureau du médiateur de la protection des données 
 
N° de téléphone : +358 29 566 6700 
Adresse électronique : tietosuoja@om.fi 
Adresse postale : Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki 
Page Web : tietosuoja.fi 

France  Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL) 
 
N° de téléphone : +33 1 53 73 22 22 
Adresse postale : 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 PARIS 
CEDEX 07 
Page Web : cnil.fr 

Allemagne Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit 
Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden 
Deutschland 
  
Telephone: 0611 1408-0 
E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de 

Homepage: https://www.datenschutz.hessen.de 
 
 
 

Irlande Commission de protection des données (Data Protection 
Commission) 
 
N° de téléphone : +353 1 7650100 
Adresse électronique : info@dataprotection.ie 
Adresse postale : 21 Fitzwilliam Square, D02 RD28 Dublin 2 
Page Web : dataprotection.ie 

Espagne Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) 
 
N° de téléphone : +34 901 100 099 

mailto:dpo@fticonsulting.com
mailto:dt@datatilsynet.dk
mailto:tietosuoja@om.fi
mailto:poststelle@datenschutz.hessen.de
mailto:info@dataprotection.ie
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Moyen-Orient 
Zone géographique Autorité réglementaire 
Centre financier international de 
Dubaï (Dubai International Financial 
Centre, DIFC, Émirats arabes unis) 

Commissaire à la protection des données du DIFC 
 
N° de téléphone : +971 4 362 2222 
Adresse électronique : commissioner@dp.difc.ae 
Adresse postale : P.O. Box 74777, Dubaï, Émirats arabes unis 
Page Web : https://www.difc.com/business/registrars-and-
commissioners/commissioner-of-data-protection  

Marché mondial d'Abu Dhabi (Abu 
Dhabi Global Market, ADGM, Émirats 
arabes unis) 

Bureau de la protection des données de l’ADGM 
 
N° de téléphone : +971 2 333 8888 
Adresse électronique : Data.Protection@adgm.com 
Adresse postale : P.O. Box 111999, Abu Dhabi, Émirats arabes unis 
Page Web : https://www.adgm.com/operating-in-adgm/office-of-
data-protection  

Émirats arabes unis (territoire 
principal) 

Bureau des données des Émirats arabes unis 
 
N° de téléphone :  
Adresse électronique : info@ai.gov.ae 
Adresse postale : Emirates Towers, Dubaï, Émirats arabes unis 
Page Web : https://ai.gov.ae/personal-data-protection-law/ 

Centre financier du Qatar (Qatar 
Financial Centre, QFC, Qatar) 

Bureau de protection des données du QFC 
 
N° de téléphone : +974 4 496 7777 
Adresse électronique : dataprotection@qfc.qa 
Adresse postale : QFC Tower 1, Opposite to City Centre Mall, West 
Bay, Doha, Qatar (PO Box 23245) 
Page Web : https://www.qfc.qa/en/operating-with-qfc/data-
protection  

Adresse électronique : contacto@aepd.es 
Adresse postale : Calle Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, Espagne 
Page Web: www.aepd.es 

Suède Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) 
 
N° de téléphone : +46 (0)8 657 61 00 
Adresse électronique : imy@imy.se 
Adresse postale : Fleminggatan 14, 7e étage, Stockholm, Suède 
Page Web : www.imy.se 

Suisse Préposé fédéral à la protection des données et à la transparence 
(PFPDT) 
 
N° de téléphone : +41 (0)58 462 43 95 
Adresse électronique : info@edoeb.admin.ch 
Adresse postale : Feldeggweg 1, CH-3003 Berne, Suisse 
Page Web : www.edoeb.admin.ch 

Royaume-Uni Bureau du commissaire à l’information (Information Commissioner’s 
Office, ICO) 
 
N° de téléphone : +44 303 123 1113 
Adresse électronique : casework@ico.org.uk 
Adresse postale : Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, 
SK9 5AF, Royaume-Uni 
Page Web : www.ico.org.uk 

mailto:commissioner@dp.difc.ae
https://www.difc.com/business/registrars-and-commissioners/commissioner-of-data-protection
https://www.difc.com/business/registrars-and-commissioners/commissioner-of-data-protection
mailto:Data.Protection@adgm.com
https://www.adgm.com/operating-in-adgm/office-of-data-protection
https://www.adgm.com/operating-in-adgm/office-of-data-protection
mailto:info@ai.gov.ae
https://ai.gov.ae/personal-data-protection-law/
mailto:dataprotection@qfc.qa
https://www.qfc.qa/en/operating-with-qfc/data-protection
https://www.qfc.qa/en/operating-with-qfc/data-protection
mailto:contacto@aepd.es
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Royaume d’Arabie saoudite Autorité saoudienne des données et de l’IA 
 
N° de téléphone : 8001221111 
Adresse électronique : Suggestions@sdaia.gov.sa 
Adresse postale : Building Code 1003-B001, Digital City, Riyadh, 
12382, Royaume d’Arabie saoudite 
Page Web : www.sdaia.gov.sa 

 

Afrique 
Zone géographique Autorité réglementaire 
Afrique du Sud Régulateur d’information (Information Regulator) 

 
N° de téléphone : +27 (0)10 023 5200 
Adresse électronique : inforeg@justice.gov.za 
Adresse postale : P.O Box 31533, Braamfontein, Johannesburg, 2017 
Afrique du Sud 
Page Web : https://www.inforegulator.org.za 

 

Asie Pacifique 

Zone géographique Autorité réglementaire 
Australie Bureau du commissaire australien à l’information (Office of the 

Australian Information Commissioner, OAIC) 
 
N° de téléphone : 1300 363 992 (en Australie) /+61 2 9942 4099 
(international) 
Adresse électronique : enquiries@oaic.gov.au 
Adresse postale : GPO Box 5288, Sydney NSW 2001, Australie 
Page Web : oaic.gov.au 

Chine Administration chinoise du cyberespace (Cyberspace Administration 
of China, CAC) 
 
N° de téléphone : +86 10 6601 8888 
Adresse électronique : contact@cac.gov.cn 
Adresse postale : No. 5, Chaoyangmen Beidajie, Chaoyang District, 
Beijing, Chine 
Page Web : cac.gov.cn 

Hong Kong Bureau du Commissaire à la protection des données à caractère 
personnel (Office of the Privacy Commissioner for Personal Data, 
PCPD) 
 
N° de téléphone : +852 2827 2827 
Adresse électronique : enquiry@pcpd.org.hk 
Adresse postale : 12/F, 248 Queen’s Road East, Wan Chai, Hong Kong 
Page Web : pcpd.org.hk 

Inde Autorité indienne de protection des données (Data Protection 
Authority of India, DPAI) 
 
N° de téléphone : +91 11 2436 0000 
Adresse électronique : contact@dpai.gov.in 
Page Web : dpai.gov.in 

  

Japon Commission de protection des informations personnelles (Personal 

mailto:Suggestions@sdaia.gov.sa
https://sdaia.gov.sa/
mailto:inforeg@justice.gov.za
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Information Protection Commission, PPC) 
 
N° de téléphone : +81 3-6457-9849 
Adresse électronique : contact@ppc.go.jp 
Adresse postale : 1-1-1 Kasumigaseki, Chiyoda-ku, Tokyo 100-8977, 
Japon 
Page Web : ppc.go.jp 

Corée du Sud Commission de protection des Informations personnelles (Personal 
Information Protection Commission, PIPC) 
 
N° de téléphone : +603 2173 7436/2265 6565 
Adresse électronique : info@pidm.gov.my 
Adresse postale : 13th Floor, Government Complex-Gwacheon, 47 
Gwanmun-ro, Gwacheon-si, Gyeonggi-do, Corée 
Page Web : pipc.go.kr 

Singapour Commission de protection des données à caractère personnel 
(Personal Data Protection Commission, PDPC) 
 
N° de téléphone : +65 6377 3131 
Adresse électronique : contact@pdpc.gov.sg 
Adresse postale : 10 Pasir Panjang Road, #03-01 Mapletree Business 
City, Singapour 117438 
Page Web : pdpc.gov.sg 

 

Amériques 

Canada 
Zone géographique Autorité réglementaire 
Alberta Alberta – Bureau du commissaire à l’information et à la 

confidentialité (Office of the Information and Privacy Commissioner, 
OIPC) 
 
Bureau d’Edmonton : 
N° de téléphone : (780) 422-6860 
Adresse postale : #410, 9925 – 109 Street NW, Edmonton, AB T5K 
2J8 
 
Bureau de Calgary : 
N° de téléphone : (403) 297-2728 
Adresse : Suite 2460, 801 6 Avenue SW, Calgary, AB T2P 3W2 
 
Adresse électronique : oipc@oipc.ab.ca 
Page Web : https://oipc.ab.ca 

Colombie-Britannique Bureau du commissaire à l’information et à la confidentialité (Office 
of the Information and Privacy Commissioner, OIPC) 
 
N° de téléphone :  
(250) 387-5629  
Numéro gratuit : Appelez le service de Colombie-Britannique au 
(800) 663-7867 et demandez un transfert au (250) 387-5629 
Adresse électronique : info@oipc.bc.ca 
Adresse postale :  
Boîte postale : 9038 Stn. Prov. Govt., Victoria, BC V8W 9A4 
Adresse physique : 4th Floor, 947 Fort Street, Victoria, BC V8V 3K3 
Page Web : https://www.oipc.bc.ca 
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Ontario Commissaire à l’information et à la confidentialité (Information and 
Privacy Commissioner, IPC) 
 
N° de téléphone :  
Région de Toronto : (416) 326-3333 
Numéro gratuit : 1-800-387-0073 
TDD/TTY : (416) 325-7539 
Adresse électronique : ipc@ipc.on.ca 
Adresse postale : 2 Bloor Street East, Suite 1400, Toronto, ON M4W 
1A8 
Page Web : https://www.ipc.on.ca 

Québec Commission d'accès à l'information du Québec 
Bureau du Québec : 
Adresse : 525, boulevard René-Lévesque Est, bureau 2.36, Québec 
(Québec) G1R 5S9 
Téléphone : 418 528-7741 
 
Bureau de Montréal : 
Adresse : 2045, rue Stanley, bureau 900, Montréal (Québec) H3A 
2V4 
Téléphone : 514 873-4196 
 
N° de téléphone : 1 888 528-7741 
Adresse électronique :  
Demandes générales : renseignements@cai.gouv.qc.ca 
Tribunal administratif : cai.communications@cai.gouv.qc.ca 
Page Web : https://www.cai.gouv.qc.ca 

 

Amérique latine 
Zone géographique Autorité réglementaire 
Argentine Agence d'accès à l'information publique (Agencia de Acceso a la 

Información Pública, AAIP) 
 
Adresse postale : Julio Argentino Roca 710, 2nd floor, Buenos Aires, 
Argentine 
Page Web : https://www.argentina.gob.ar/aaip 

Brésil Autorité nationale de protection des données (Autoridade Nacional 
de Proteção de Dados, ANPD) 
 
Page Web : https://www.gov.br/anpd/pt-br 

Colombie Superintendance de l’industrie et du commerce (Superintendencia 
de Industria y Comercio, SIC) 
 
Page Web : https://www.sic.gov.co/content/data-protection-0 

Mexique Ministère de la lutte contre la corruption et de la bonne 
gouvernance (Secretaría de la Función Pública) 
 
Page Web : https://www.gob.mx/sfp 

Caraïbes 
Zone géographique Autorité réglementaire 
Iles Caïman Bureau du médiateur 

 
N° de téléphone : +1 (345) 946-6283 
Adresse électronique : info@ombudsman.ky 

https://www.cai.gouv.qc.ca/
mailto:info@ombudsman.ky
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Adresse postale : 5th Floor, Anderson Square, 64 Shedden Road, 
George Town, Grand Cayman, PO Box 2252, Grand Cayman KY1-
1107, Îles Caïmans 
Page Web : https://ombudsman.ky/ 

 
 

POLITIQUE RELATIVE AUX COOKIES 

[Remarque : la politique relative aux cookies doit être ajoutée séparément] 
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POLITIQUE  RELATIVE AU CADRE DE CONFIDENTIALITÉ DES 
DONNÉES UE-ÉTATS-UNIS (CPD), L’EXTENSION POUR LE 
ROYAUME-UNI DU CPD UE-ÉTATS-UNIS ET LE CPD SUISSE-
ÉTATS-UNIS** 
 

CPD UE-États-Unis, Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-
Unis et CPD Suisse-États-Unis 

FTI Consulting se conforme au CPD UE-États-Unis, à l’Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-

Unis et au CPD Suisse-États-Unis (collectivement, « CPD »), tels qu’énoncés par le Département du 

Commerce des États-Unis (Department of Commerce) concernant la collecte, l’utilisation et la 

conservation des Informations Personnelles transférées depuis les pays membres de l’Union 

européenne (UE), l’Espace économique européen (EEE), le Royaume-Uni et la Suisse vers les États-Unis 

(« Informations Personnelles »). FTI Consulting a certifié au Département du Commerce qu’elle adhère 

aux Principes du CPD. En cas de conflit entre les termes de la Politique et les Principes du CPD, les 

Principes du CPD prévaudront. Pour en savoir plus sur le programme CPD et pour consulter les 

certifications de FTI Consulting, veuillez consulter le site www.dataprivacyframework.gov/s/. 

 
La participation de FTI Consulting au CPD s’applique aux Informations Personnelles reçues de 

l’UE/EEE, du Royaume-Uni et de la Suisse. En pratique, cela signifie que nos clients de l’UE, du 

Royaume-Uni et de la Suisse peuvent partager des Informations Personnelles avec des entités FTI 

Consulting établies en dehors de l’UE, du Royaume-Uni et de la Suisse, sans que des garanties 

supplémentaires telles que des clauses contractuelles types soient requises pour ces transferts 

internationaux. FTI Consulting se conformera aux Principes du CPD concernant ces Informations 

Personnelles. Certains types d’Informations Personnelles peuvent être soumis à des exigences et 

politiques supplémentaires liées à la confidentialité, qui sont conformes aux Principes du CPD. Par 

exemple : 

 
— Les Informations Personnelles concernant ou reçues de la part des clients sont également 

soumises à tout accord spécifique avec le client, ou à toute notification à ce dernier, ainsi 

qu’aux lois et normes professionnelles applicables supplémentaires. 

— Les Informations Personnelles concernant le personnel de FTI Consulting sont soumises 

aux politiques internes en matière de ressources humaines. 

— Les Informations Personnelles reçues via les sites Web de FTI Consulting sont soumises aux 

Politiques de confidentialité mondiales. 

 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/
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Types d’Informations Personnelles collectées et finalité de la 
collecte 
 

Informations Personnelles issues des engagements des clients : FTI Consulting fournit des Services 

de conseil professionnels à ses clients. Les clients de FTI Consulting peuvent lui envoyer des 

Informations Personnelles pour traitement en leur nom, dans le cadre des services de conseil 

qu’ils ont achetés. Par exemple, FTI Consulting peut recevoir des Informations Personnelles telles 

que le nom, l’adresse électronique, les informations relatives à l’emploi ou les données 

financières. FTI Consulting utilise ces Informations Personnelles pour fournir des Services à ses 

clients et pour administrer et gérer ses relations avec ses clients. 

 
Dans le cas où l’engagement d’un client implique un transfert d’Informations Personnelles de l’UE, 

du Royaume-Uni ou de la Suisse vers les États-Unis, les clients concernés sont tenus de fournir un 

avis approprié, le cas échéant, aux personnes dont les Informations Personnelles peuvent être 

transférées à FTI Consulting, y compris de fournir aux personnes certains choix concernant 

l’utilisation ou la divulgation de leurs Informations Personnelles, et d’obtenir tout consentement 

requis. FTI Consulting traite ces Informations Personnelles conformément aux instructions de ses 

clients. 

 
Informations Personnelles provenant de l’utilisation du site Web de FTI Consulting : FTI Consulting 

peut collecter des Informations Personnelles lorsque vous choisissez d’accéder aux sites Web de FTI 

Consulting et de les utiliser. Veuillez consulter la Politique de confidentialité du site Web pour plus 

d’informations concernant les types d’Informations Personnelles collectées et les finalités de la 

collecte. 

Informations Personnelles concernant le Portail client de FTI Technology : FTI Technology peut collecter 

des Informations Personnelles lorsque vous vous connectez et accédez au Portail client de FTI 

Technology. Les Informations Personnelles peuvent inclure l’adresse électronique professionnelle ou de 

la société, le nom figurant sur la facture et l’adresse IP. FTI Technology utilise ces Informations 

Personnelles pour fournir un accès à ses solutions, fournir des Services à ses clients et gérer ses relations 

avec les clients. 

Informations Personnelles concernant les employés de FTI Consulting : FTI Consulting peut transférer 

des Informations Personnelles concernant le personnel de FTI Consulting. Ces Informations 

Personnelles peuvent inclure, sans s’y limiter, les coordonnées professionnelles, l’identifiant de 

l’employé, le poste et la ligne hiérarchique, les informations démographiques, l’historique 

professionnel, la rémunération et les notes de performance. FTI Consulting utilise ces informations 

pour administrer et gérer ses activités. 
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Choix et responsabilité pour le transfert ultérieur 

FTI Consulting s’engage à ne pas transférer, divulguer, vendre, distribuer ou louer vos Informations 

Personnelles, y compris les informations sensibles, à des tiers autres que ceux décrits dans la 

Politique de Confidentialité, à moins que nous ayons votre permission, ou lorsque la loi l’exige ou 

le permet (y compris pour répondre aux exigences en matière de sécurité nationale ou 

d'application de la loi). FTI Consulting pourra partager ces informations avec ses filiales dans la 

mesure où cela est nécessaire à la réalisation des finalités pour lesquelles les informations ont été 

fournies, collectées ou reçues. De la même manière, les prestataires, consultants ou fournisseurs 

tiers engagés par FTI Consulting pour l'aider à fournir ses Services peuvent avoir accès à ces 

Informations Personnelles (ces tiers doivent avant tout accepter de maintenir la stricte 

confidentialité de telles informations et garantir le même niveau de sécurité des données que 

FTI Consulting). FTI Consulting demeure responsable en vertu des Principes du CPD si les agents 

tiers qu’elle engage pour traiter les Informations Personnelles en son nom le font d’une manière 

incompatible avec les Principes. FTI Consulting s’assure que les personnes peuvent exercer des 

choix en ce qui concerne la manière dont leurs Informations Personnelles sont utilisées et fournit 

des mécanismes d’adhésion ou de désinscription, le cas échéant. 

 

Sécurité des informations et intégrité des données 

FTI Consulting dispose de procédures et de politiques raisonnables en matière de sécurité, de façon 

à protéger les Informations Personnelles contre la perte, le mauvais usage, l’altération ou la 

destruction non autorisée. Toutefois, malgré tous les efforts déployés par FTI Consulting, la sécurité 

ne peut pas être garantie de manière absolue contre toutes les menaces. Dans la mesure des 

capacités de FTI Consulting, l’accès à vos Informations Personnelles est limité aux personnes qui ont 

besoin de les connaître. 

 

Accès 

Si FTI Consulting détient vos Informations Personnelles, vous disposez de divers droits en ce qui 

concerne vos Informations Personnelles conformément à la loi applicable et aux normes 

professionnelles. Pour exercer des droits qui incluent, sans s’y limiter, l’accès, pour corriger toute 

inexactitude ou supprimer vos données, vous pouvez nous contacter à l’adresse 

dpo@fticonsulting.com, et FTI Consulting fera tous les efforts raisonnables et pratiques pour 

répondre à votre demande. Des informations complémentaires sur vos droits applicables sont 

disponibles dans notre Politique de Confidentialité.  

 

mailto:dpo@fticonsulting.com
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Recours, application et responsabilité 

FTI Consulting s’engage à résoudre les réclamations concernant votre vie privée et la collecte ou 

l’utilisation de vos Informations Personnelles conformément aux Principes du CPD UE-États-Unis, 

de l’Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-Unis et du CPD Suisse-États-Unis. Veuillez 

contacter FTI Consulting à l’adresse : dpo@fticonsulting.com si vous avez une réclamation relative 

au CPD (ou à la confidentialité de manière générale). 

 
Si vous résidez dans l’UE/EEE ou au Royaume-Uni et que vous avez une réclamation liée à la  Politique 

qui ne peut pas être résolue directement auprès de FTI Consulting, vous pouvez signaler votre 

réclamation aux Autorités de protection des données situées dans votre juridiction. Si vous résidez 

en Suisse et que vous avez une réclamation liée à la Politique qui ne peut pas être résolue 

directement auprès de FTI Consulting, vous pouvez également signaler votre réclamation à l’Autorité 

suisse de protection des données (Préposé fédéral à la protection des données et à la transparence). 

Comme expliqué plus en détail dans les Principes du CPD, une option d’arbitrage contraignante sera 

également mise à votre disposition afin de traiter les réclamations résiduelles non résolues par tout 

autre moyen. 

 
Conformément au CPD UE-États-Unis, à l’Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-Unis et 

au CPD Suisse-États-Unis, FTI Consulting s’engage à coopérer et à se conformer respectivement aux 

conseils du panel établi par les autorités de protection des données de l’UE (« APD ») et le Bureau 

du commissaire à l’information du Royaume-Uni (Information Commissioner’s Office, « ICO ») et le 

Préposé fédéral à la protection des données et à la transparence (« PFPDT ») en ce qui concerne les 

réclamations non résolues concernant notre traitement des Informations Personnelles reçues en se 

fondant sur le CPD UE-États-Unis, l’Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-Unis et le CPD 

Suisse-États-Unis. Pour accéder aux détails de l’autorité applicable, consultez la section 

Coordonnées qui répertorie les autorités EMEA applicables. 

 
FTI Consulting est soumise aux pouvoirs d’enquête et d’application de la Commission fédérale du 

commerce des États-Unis (Federal Trade Commission, « FTC »). 

 

Modifications apportées à la Politique 
 

FTI Consulting se réserve le droit d’apporter de temps à autre des modifications à la Politique 

relative au Cadre de protection des données (CPD) UE-États-Unis, à l’Extension pour le Royaume-

Uni du CPD UE-États-Unis et au CPD Suisse-États-Unis. FTI Consulting le fera en publiant des 

modifications sur ce site Web. 

 

mailto:dpo@fticonsulting.com
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Définitions 
Informations agrégées : Fait référence aux informations concernant un groupe de personnes dont les 
informations individuellement identifiables ont été supprimées. Un exemple d’Informations agrégées serait 
la statistique selon laquelle 20 personnes ont utilisé le formulaire de contact de notre site Web un jour 
donné. 

Intelligence artificielle (IA) : Un ensemble de technologies qui permettent aux ordinateurs d’exécuter 
diverses fonctions avancées, notamment la capacité à voir, comprendre et traduire le langage parlé et écrit, 
analyser les données, faire des recommandations, etc. 

Responsable du traitement (ou son équivalent en vertu de diverses lois sur la protection de la vie privée, 
comme un Sous-traitant d’Informations Personnelles en vertu du droit chinois, un Fiduciaire de données 
en vertu du droit indien ou une Entité APP en vertu du droit australien) : Un responsable du traitement 
est la personne physique ou morale, l’autorité publique, l’agence ou tout autre organisme qui, seul ou 
conjointement avec d’autres, détermine les finalités et les moyens du traitement des Informations 
Personnelles. 

Analyse d’impact relative à la protection des données (AIPD) : Une analyse d’impact relative aux 
opérations de traitement prévues sur la protection des Informations Personnelles. 

Informations anonymisées : Désigne les informations soumises à des mesures raisonnables pour s’assurer 
que les informations anonymisées ne peuvent pas être associées à la personne. Un exemple d’Informations 
anonymisées serait le point de données où un visiteur non identifié est entré pour la première fois sur le site 
Web via notre page Web principale. 

CPD UE-États-Unis : Un accord transatlantique de transfert de données établi entre l’Union européenne 
(UE) et les États-Unis (États-Unis) pour faciliter le transfert légal des Informations Personnelles de l’UE vers 
les États-Unis, conformément au Règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’UE. 

Informations Personnelles : Les informations qui identifient, se rapportent à, décrivent, sont 
raisonnablement susceptibles d’être associées à, ou pourraient raisonnablement être liées, directement ou 
indirectement, à vous ou à votre foyer. Les exemples comprennent le nom complet, l’Adresse électronique, 
l’adresse postale, le numéro de téléphone, l’adresse IP, les identifiants de l’appareil, l’historique de 
navigation, etc. 

Traitement : Tout traitement des Informations Personnelles, y compris, mais sans s’y limiter, la collecte, 
l’utilisation, la copie, le stockage, l’organisation, l’extraction, l’accès en lecture seule et l’effacement. 

Sous-traitant : (Ou son équivalent en vertu de diverses lois sur la protection de la vie privée, telles qu’une 
Partie de confiance en vertu du droit chinois, un Intermédiaire de données en vertu du droit singapourien, 
ou un Prestataire de services en vertu de certaines lois d’États des États-Unis) : Un sous-traitant est une 
personne physique ou morale, une autorité publique, une agence ou un autre organisme qui traite des 
Informations Personnelles pour le compte du responsable du traitement. 

Vendre, vente ou vendu : Vendre, louer, divulguer, diffuser, mettre à disposition, transférer ou autrement 
communiquer oralement, par écrit ou par d’autres moyens, vos Informations Personnelles à un tiers pour 
de l’argent ou toute autre contrepartie de valeur. 

Informations Personnelles sensibles : Une sous-catégorie d’Informations Personnelles qui nécessite une 
protection supplémentaire. Cela comprend le numéro de sécurité sociale, le numéro de permis de conduire, 
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la carte d’identification nationale, le numéro de passeport, la connexion et le mot de passe du compte, le 
compte financier et le mot de passe, le numéro de carte de débit ou de crédit et le code d’accès, les 
informations de géolocalisation précises, la race, l’origine ethnique, les croyances religieuses ou 
philosophiques, l’appartenance syndicale, etc. 

Partager, partage ou partagé : Partager, louer, divulguer, diffuser, mettre à disposition, transférer ou 
communiquer autrement oralement, par écrit ou par tout autre moyen, vos Informations Personnelles à un 
tiers extérieur à la société. 

Clauses contractuelles types, « CCT » : Instruments juridiques pré-approuvés utilisés pour réguler le 
transfert transfrontalier des Informations Personnelles, en veillant à ce qu’elles restent protégées 
conformément aux normes de confidentialité de la juridiction d’origine. 

Programme CPD Suisse-États-Unis : Un mécanisme de transfert de données transatlantique qui permet 
des transferts légaux d’Informations Personnelles de la Suisse vers les États-Unis, conformément aux lois 
suisses sur la protection des données, en particulier la Loi fédérale suisse sur la protection des données 
(LPD). 

Transfert : Un envoi intentionnel d’Informations Personnelles à une autre partie ou la mise à disposition de 
données, lorsque ni l’expéditeur ni le destinataire n’est une personne concernée. 

Analyses d’impact/évaluations du risque du transfert : Une analyse d’impact relative au transfert 
d’Informations Personnelles en dehors de son pays d’origine. 

Extension pour le Royaume-Uni du CPD UE-États-Unis : Une extension du CPD UE-États-Unis qui garantit 
que les Informations Personnelles britanniques transférées aux États-Unis bénéficient de protections 
adéquates comparables à celles de la loi britannique. 

 

Questions et commentaires 

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant cette Politique ou les politiques de 

FTI Consulting sur le traitement des Informations Personnelles, veuillez contacter FTI Consulting à 

l’adresse : dpo@fticonsulting.com. 

 
**La Politique couvre FTI Consulting, Inc. et ses filiales y compris mais sans s’y limiter: Compass 

Lexecon LLC, FTI Capital Advisors, LLC, FTI Consulting (Government Affairs) Inc., FTI Consulting (SC) 

Inc., FTI Consulting Acuity LLC, FTI Consulting Platt Sparks LLC, FTI Consulting Realty, Inc., FTI 

Consulting Technology LLC, FTI Consulting Technology Software Corp., FTI Hosting LLC, FTI 

International LLC, FTI LLC, Sports Analytics LLC. 

 
 
 


